
 

বিদ্যু ৎ গ্রাহকদদ্র জন্ু বন্রাপত্তা পরামর্ শ  

প্রিয় গ্রাহক, 

আপনার সুপ্রিধার জন্নে, গ্রাহকন্ের যথাযথ প্রিন্িচনা এিং সম্মপ্রি িন্য়াজন, এমন প্রকছু প্রনরাপত্তার প্রেকগুপ্রি প্রনন্চ দেওয়া হি: 

১. দিাড িৃদ্ধির কারন্ে শর্ট সাপ্রকটর্, ওভারন্িাপ্রডং এিং প্রিেুেৎ প্রিন্কজ এডান্ি আপনার িাঙ্গন্ন ইন্টারনাি ওয়োপ্ররংগুপ্রির পয টায়ক্রপ্রমক পরীক্ষা, পপ্ররেশ টন এিং 

আপন্গ্রপ্রডং (িপ্রি ৫ িছর অন্তন্র) করুন। এটর্ একজন বিেুেপ্রিক পপ্ররেশ টক িা অনুন্মাপ্রেি সরিরাহকারী/িাইন্সন্সিাপ্ত বিেুেপ্রিক টিকাোর দ্বারা করা দযন্ি 

পান্র। এটর্ CEA সুরক্ষা প্রিপ্রধ ২০২৩ এর অধীন্ন িাধেিামূিক। 

২. আথ ট প্রিন্কজ দথন্ক বিেুেপ্রিক শক িপ্রিন্রান্ধর জনে আথ ট প্রিন্কজ সাপ্রকটর্ দেকাস ট (ELCB) এিং দরপ্রসডুয়াি কান্রন্ট সাপ্রকটর্ দেকাস ট (RCCB) এর মন্িা 

উপযুক্ত সুরক্ষা সরঞ্জাম ইনস্টি করুন, দসইসান্থ আপনার িাঙ্গন্ের িান্র ওভারন্িাপ্রডং এিং শর্ট সাপ্রকটর্ িপ্রিন্রান্ধর জনে MCB ইনস্টি করুন। 

৩. প্রনদ্ধিি করুন দয িাপ্রড এিং ঘর প্রনম টাে,িচপ্রিি প্রনয়ম এিং প্রিদ্ধডং উপ-আইন দমন্ন চিন্ছ, প্রিেেমান হাই দর্নশন/দিা দর্নশন িাইন এিং অনোনে 

বিেুেপ্রিক ইনস্টন্িশন দথন্ক প্রনপ্রেটষ্ট েরূত্ব এিং ছাডপত্র িজায় রাখন্ছ। প্রিেুেৎ এিং প্রমর্ার ইনস্টন্িশন্নর কাছাকাপ্রছ জি জমা দরাধ করার জনে যত্ন প্রনন। 

আপনার িাপ্রডর বিেুেপ্রিক উপকরেগুপ্রি সটিকভান্ি সাপ্লাই  পন্য়ন্টএর সান্থ যান্ি যুক্ত থান্ক ও টিকভান্ি আথ টড থান্ক, দসই িোপান্র সিকট থাকুন  

৪. িহুিি আিাসন মাপ্রিক এিং িাপ্রসন্দান্ের প্রনদ্ধিি করা উপ্রচি দয আিাসন্নর প্রভিন্র বিেুেপ্রিক ইনস্টন্িশন গুপ্রি (দযমন, প্রিফর্, ও অনোনে যন্ত্রপাপ্রি 

)এমনভান্ি পপ্ররচাপ্রিি এিং রক্ষোন্িক্ষে করা হন্ে যান্ি শক এিং আগুন্নর ঝুুঁ প্রক দথন্ক রক্ষা পাওয়া যায়। িান্রর অস্থায়ী সংন্যাগ এপ্রডন্য় চিুন এিং সটিক 

আকান্রর প্লাগ এিং সন্কর্ সহ এক্সন্র্নশন কডট িেিহার করুন। 

৫. অপ্রিকান্ের সময় আত্মরক্ষার স্বান্থ ট পািান্নার পন্থ িাধা দরাধ করন্ি বিেুেপ্রিক ইনস্টন্িশন্নর কান্ছ যানিাহন পাপ্রকটং িা, গোস প্রসপ্রিন্ডার, জ্বািাপ্রন র্োঙ্ক 

এিং োহে পোথ ট জমা করা এপ্রডন্য় চিুন। প্রমর্ারগুপ্রি প্রনচিিায় একটর্ ভাি িায়ুচিাচি যুক্ত ও পয টাপ্ত আন্িাপ্রকি স্থান্ন স্থাপন করা উপ্রচি। 

৬. প্রিেুেৎ আইন, ২০০৩ এিং এর অধীন্ন িেীি প্রিপ্রধ ও প্রিপ্রধমািার প্রিধান না মানার ফন্ি আপনার িাঙ্গন্ন প্রিেুেৎ সরিরাহ প্রিদ্ধেন্ন হন্ি পান্র। 

৭. প্রগজার, রুম প্রহর্ার, পাম্প ইিোপ্রের মন্িা বিেুেপ্রিক যন্ত্রপাপ্রি েীঘ ট সময় ধন্র চািান্না এপ্রডন্য় চিনু। রান্ির দিিা অিন্য়াজনীয়ভান্ি এগুন্িা চাি ুরাখন্িন 

না। িাপ্রড দথন্ক দিন্রান্নার আন্গ িা রান্ি ঘুমান্ি যাওয়ার আন্গ এগুন্িা িন্ধ কন্র প্রেন্ি ভুিন্িন না কারে এই যন্ত্রপাপ্রিগুপ্রি অপ্রিপ্ররক্ত গরম হন্ি বিেুেপ্রিক 

আগুন িাগন্ি পান্র। 

৮. দযন্কানও শর্ট সাপ্রকটর্/স্ফুপ্রিঙ্গ এডান্ি প্রনয়প্রমি এয়ার কদ্ধন্ডশনান্রর সাপ্রভটপ্রসং করান। 

৯. দযন্কানও বিেুেপ্রিক িা অপ্রিকান্ের েুঘ টর্না এডান্ি িাপ্রড দথন্ক দিন্রান্নার আন্গ এিং রান্ি ঘুমান্ি যাওয়ার আন্গ েয়া কন্র প্রনদ্ধিি করুন দয আপনার 

গোস প্রসপ্রিন্ডার িাইন্নর দরগুন্ির্র িন্ধ আন্ছ। 

১০. দযন্কান্না বিেুেপ্রিক অপ্রিকাে এডান্ি আপনার বিেুেপ্রিক যানিাহন অপ্রিপ্ররক্ত চাজট করন্িন না। 

১১. রাস্তায় বিেুেপ্রিক স্থাপনার কান্ছ আিজটনা, শুকন্না পািা ইিোপ্রে দফিন্িন না। এর ফন্ি আগুন িাগন্ি পান্র। 

১২. আগুন িাগার ঘর্না এডান্ি িাপ্রড দথন্ক দিন্রান্নার আন্গ িেীপ, দমামিাপ্রি, ধূন্পর প্রশখা প্রনপ্রভন্য় প্রেন। 

১৩. আপনার িাপ্রডন্ি ISI সাটর্টফাইড যন্ত্রপাপ্রি এিং স্টোন্ডাডট দরন্র্ড িান্রর মন্িা বিেুেপ্রিক উপকরে িেিহার করুন। 

১৪. বিেুেপ্রিক আগুন িাগন্ি, অপ্রিিন্ে প্রিেুেৎ সরিরাহ িন্ধ কন্র িাপ্রি, কাি টন-ডাই-অক্সাইড িা শুকন্না পাউডার প্রনি টাপক যন্ত্র িেিহার কন্র িা প্রনপ্রভন্য় প্রেন। 

জি িেিহার করন্িন না। 

১৫. বিেুেপ্রিক অপ্রিকান্ের দক্ষন্ত্র, অথ টাৎ বিেুেপ্রিক স্থাপনা দথন্ক আগুন িাগন্ি,  দমইন  সুইচটর্ িন্ধ কন্র প্রেন। CESC-দক জানান 

(দহল্পিাইন নের- 1912, 033 3501 1912, 033 4403 1912, 1860 500 1912) 

আমান্ের গ্রাহকন্ের প্রনরাপত্তা আমান্ের সন্ি টাচ্চ অগ্রাপ্রধকার। এটর্ প্রনদ্ধিি করার জনে, আমরা আপনার সহায়িা এিং সহন্যাপ্রগিা কামনা করপ্রছ। যপ্রে 

আপপ্রন দকানও CESC বিেুেপ্রিক ইনস্টন্িশন দক অপ্রনরাপে অিস্থায় পান, িাহন্ি আমান্ের দহল্পিাইন নেন্র দযাগান্যাগ করুন।  

টর্ম CESC 

 

 

 


